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Politique de Responsabilité Sociale des Entreprises (RSE)  

Miles Import S.A.S. — Engagement envers le Développement Durable 

Miles Import, importateur de fruits frais certifié IFS Broker v3.2, GlobalGAP CoC v6.1, FeL Partenariat et labellisé Marché 
Durable, s'engage résolument dans une démarche RSE structurée. Notre politique RSE repose sur les valeurs de 
confiance, fiabilité, sécurité alimentaire et sens du service. 

Notre Mission 

Faire découvrir aux consommateurs français la diversité des cultures à travers les fruits que nous importons de 39 pays 
via nos 150 fournisseurs actifs. Notre expertise couvre les agrumes, fruits exotiques, raisins et cerises. 

Nos Engagements 

Engagement 1 : Bien-être des Collaborateurs 

Miles Import garantit des conditions optimales favorisant le bien-être au travail. Nous formons et développons les 
compétences de nos 10 collaborateurs en matière de qualité, sécurité alimentaire et développement professionnel (IFS 
Broker v3.2 §3). 

Engagement 2 : Agriculture Écoresponsable 

Nous accompagnons nos producteurs vers des modes de production respectueux de l'environnement. Miles Import 
intègre le suivi des résidus pesticides (Arrêté du 05/01/2026), le contrôle des PFAS et la conformité GlobalGAP pour 
assurer la pérennité des filières. 

Engagement 3 : Consommation Responsable 

Nous sensibilisons les consommateurs à une alimentation saine et durable. Miles Import encourage la diversité des fruits 
et rend accessibles les fruits exotiques au plus grand nombre. 

Engagement 4 : Réduction de l'Impact Environnemental 

Nous collaborons avec nos partenaires logistiques (dont Condiprim S.A.S.) pour minimiser l'empreinte écologique, 
optimiser les transports et réduire le gaspillage alimentaire. 

Nous nous inscrivons dans le cadre du Règlement (UE) 2023/1115 (EUDR) contre la déforestation importée, applicable 
aux opérateurs dès décembre 2026. 

Engagement 5 : Diligence Raisonnable et Devoir de Vigilance 

Bien que Miles Import ne soit pas directement soumise à la Directive (UE) 2024/1760 (CSDDD), nous adoptons 
volontairement une approche de diligence raisonnable auprès de nos fournisseurs, anticipée par notre Code de Conduite 
Fournisseurs (ENR-30) et notre Charte Achats Responsables (ENR-28). 

Respect des Droits de l'Homme et des Normes Sociales 

Miles Import respecte toutes les lois applicables. Nous garantissons des conditions de travail équitables, sans 
discrimination, conformément aux Conventions fondamentales de l'OIT, au Pacte mondial des Nations Unies et à notre 
inscription Sedex Plus. 
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Protection de l'Environnement 

Nous mettons en œuvre des pratiques de gestion durable des ressources : réduction de la consommation d'énergie, 
gestion optimisée des déchets, promotion d'emballages circulaires et anticipation du règlement EUDR. 

Transparence et Éthique des Affaires 

Notre Code d'Éthique (ENR-29) définit les règles de conduite. Nous communiquons ouvertement sur nos performances 
RSE via notre rapport de gestion et notre labellisation Marché Durable. 

Objectifs 2026-2030 

• Réduire nos émissions de GESd'ici 2029 

• Atteindre 100% de fournisseurs signés Code de Conduite (ENR-30) 

• Maintenir les scores IFS et GlobalGAP CoC  

• Intégrer les exigences EUDR dans le processus fournisseur d'ici 2026 

• Renforcer le suivi PFAS et molécules pesticides interdites 

Références Réglementaires 

Référentiel / Texte Exigence couverte 

IFS Broker v3.2 §1.1.2 Culture / §3 Ressources / §4.7 Fraude 

GlobalGAP CoC v6.1 Exigences de durabilité dans la chaîne d'approvisionnement 

Sedex Plus / SMETA 4 piliers : Travail, Santé-Sécurité, Environnement, Éthique 

FeL Partenariat / Marché Durable Label RSE pour filières fruits et légumes 

Règl. (UE) 2023/1115 (EUDR) Lutte contre la déforestation importée (applicable 12/2026) 

Dir. (UE) 2024/1760 (CSDDD) Devoir de vigilance (veille anticipatoire) 

Arrêté 05/01/2026 5 molécules pesticides interdites 

Pacte mondial ONU 10 principes — Droits de l'homme, Travail, Environnement, Anti-corruption 

 
 

 


